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			Canal de Línea Ética 
		

				

				
				
						
											
													
										 01 8000 120 088
									


				

				

				
				
								
				Lunes a Viernes
06:00 A.m. – 10:00 P.M.					

						

				

				
				
						
											
													
										gecelca@lineatransparencia.com
									


				

				

				
				
					
			
						
							
							
						Realizar Reporte
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				Horario de Oficina 
Lunes a Viernes
7:30 a.m. – 12:30 m.
2:00 p.m. – 5:00 p.m.



Dirección
Carrera 55 # 72 – 109 Piso 9
Edificio Centro Ejecutivo II
Barranquilla, Colombia					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				Atención al cliente

Línea Nacional: 01 8000 915 400
TEL. (605) 3560184 | (605) 330 3090

PBX: (605) 3303000



Correos electrónicos
info@gecelca.com.co
notificacionesjudiciales@gecelca.com.co					
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			GECELCA recibe certificación de Great Place to Work como uno de los mejores lugares para trabajar en Colombia
		

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
					
			
						
							
							
						Informe Anual CGM GECC 2015
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			GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA
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			Apoyo Comunitario
		

				

				
						
							
					
			
							
						
				
								
				Más allá de generar energía, nuestro propósito mayor es hacer el bien. Por eso trabajamos sin descanso para ser apoyo de quienes más lo necesitan. Para ello lideramos actividades de mejoramiento y dotación de la infraestructura comunitaria, hacemos voluntariados empresariales, entregamos dotación de puntos ecológicos, capacitamos a las comunidades, y ofrecemos apoyo psicosocial a adultos mayores, a través de nuestro programa Años De Plenitud. También apoyamos iniciativas gubernamentales y ofrecemos espacios de capacitación y formación, dirigidos a líderes de Juntas de Acción Comunal y Cabildos, en liderazgo, manejo de emergencias, cambio climático y buen uso de los recursos.
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			Recreación y Deporte
		

				

				
						
							
					
			
							
						
				
								
				¡En GECELCA nos ponemos la 10 por nuestros niños y jóvenes! Lo hacemos mediante diferentes actividades de fomento a la cultura, la recreación y el aprovechamiento del tiempo libre. 
También mejoramos la infraestructura de instituciones deportivas, hacemos dotaciones con implementos deportivos a instituciones educativas y comunidades, e instalamos y mejoramos parques infantiles. Simultáneamente apoyamos campeonatos de fútbol, escuelas de formación artística, conmemoración de fechas especiales, tardes de cine y celebración de la Navidad. 
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			Comunidades con buena energía
		

				

				
				
								
				¡Nuestra energía se transforma en bienestar integral para nuestras comunidades!
					

						

				

				
				
								
				A través de diferentes proyectos lideramos acciones que aportan a la salud, sana convivencia y formación constante de los habitantes de nuestras áreas de influencia.
					

						

				

				
						
							
					
			
							
						
				
						
											
													
										
									


				

				

				
				
								
				Sabemos que, si se tiene salud, se tiene todo. Por eso, desde el PROYECTO BIENESTAR, en alianza con los Hospitales Locales y las Secretarias Municipales, desarrollamos desarrollamos brigadas de salud con especialistas, jornadas de desparasitación y salud oral y contribuimos en la dotación de insumos y equipos hospitalarios para el mejoramiento de los servicios de salud.
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				Con el PROYECTO CONÉCTATE, generamos espacios de integración y aprovechamiento del tiempo libre mediante estrategias que fortalezcan los procesos cognitivos de los niños, jóvenes y adultos mayores.
					

						

				

				
				
						
											
													
										
									


				

				

				
				
								
				También, a través del programa CONVIVE, educamos a las comunidades por medio de capacitaciones y actividades que contribuyen a la cultura del cuidado del entorno.
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				PROYECTO ¡Juntos SOMOS MÁS+! 
Desarrollamos acciones que contribuyan a la formación integral de las comunidades, brindando cursos complementarios, apoyando iniciativas gubernamentales y fortaleciendo las condiciones locativas de las áreas de influencia directa de la empresa.
					

						

				

						

					

		

								

					

		
							

				

		

				

				

						

					

		

								

					

		
							

				

				
					
								
						
							
					
			
							
						
				
							
					
								
						
							
					
			
							
						
				
			Territorios que avanzan
		

				

				
				
								
				Para GECELCA, transformar las posibilidades en oportunidades, liderando iniciativas que conduzcan al desarrollo sostenible de la región, es construir futuro. Por ello, desde nuestros Emprendimientos que Transforman promovemos proyectos productivos que mejoran la calidad de vida de las comunidades y fortalezcan su capacidad de autogestión y generación de progreso.
En La Guajira, apoyamos proyectos de pesca artesanal, agricultura, elaboración de mochilas Wayuu, y panadería. En Córdoba, impulsamos emprendimientos agropecuarios, agroindustriales y de reciclaje. Todo esto mediante capacitaciones, acompañamiento psicosocial, y la entrega de materiales, equipos e insumos para las unidades productivas.
					

						

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
			PROYECTOS EN LA GUAJIRA
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  				APESBUARI (Asociación de Pescadores y Buzos Activos del Río Cañas).
	APAP (Asociación de Pescadores Artesanales de
Palomino).
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  				ASOREAGRO (Asociación de Reforestadores y Productores Agropecuarios 
de la Troncal del Caribe).
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  				Mujeres Artesanas de Wepiapaa.


  			

			

				

						

					

		

				
			
							
								

					

		

								

					

		
				
				
			PROYECTOS EN CÓRDOBA
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  				ASORECIPLAS
(Asociación de Recicladoras).
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  				CRIA Y MANEJO DE
POLLOS DE ENGORDE
(Comunidad la Palma).
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  				PROYECTO PRODUCTIVOS DE VIVEROS (Comunidad Guaimaral).
	ASOPROMAÑANA (Asociación de productores de ñame).
	ASOCOVICAMPA (Asociación cordobesa de víctimas, pequeños y medianos productores del agro).
	ASEPECOR (Asociación de productores y comercializadores de Corozalito).
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  				PROYECTO PRODUCTIVO
DE PANADERIA ARTESANAL
(Comunidad Francia Elena).


  			

			

				

						

					

		

								

					

		
						

					

		

								

					

		
							

				

		

				

				

						

					

		

								

					

		
							

				

				
					
								
						
							
					
			
							
						
				
							
					
								
						
							
					
			
							
						
				
			EDUCACIÓN QUE TRASCIENDE
		

				

				
				
								
				En GECELCA creemos que, transformando vidas por medio de la educación, somos fuente de desarrollo y progreso para el país. Por esto, nuestra principal estrategia está enfocada en mejorar la calidad educativa de los niños y jóvenes de nuestras áreas de influencia a través del fortalecimiento de habilidades y conocimientos de quienes aspiran acceder a la educación técnica, superior e integral a estudiantes, padres de familia y docentes.
					

						

				

				
						
							
					
			
							
						
				
						
											
													
										Con E de Excelencia
									


				

				

				
				
								
				Contribuimos a la formación educativa de los jóvenes de nuestra región. Lideramos actividades dirigidas a los bachilleres, preparándolos para las Pruebas Saber y su ingreso a la universidad. Así mismo, aportamos al aprendizaje complementario mediante cursos técnicos y tecnológicos en alianza con el SENA.
Reconocemos el mérito a la excelencia. Es por esto que anualmente entregamos una beca completa a jóvenes talentosos de la Región Caribe, para las facultades de Ingeniería Eléctrica o Mecánica de la Universidad del Norte, en Barranquilla. Cubrimos el costo de la matrícula durante toda la carrera, así como libros, útiles, alojamiento, alimentación, transporte y todos los niveles de inglés en la misma institución.
					

						

				

				
				
			A la fecha CONTAMOS CON:
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				4 beneficiarios graduados en Ing. Eléctrica y 2 en Ing. Mecánica.
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				9 beneficiarios en formación.
					

						

				

						

					

		

								

					

		
				
						
							
					
			
							
						
				
						
											
													
										ESCUELA MINERA
									


				

				

				
				
								
				En alianza con el SENA creamos la segunda Escuela de Minería del país, y la primera de la Región Caribe. En ella se han formado jóvenes en maquinaria pesada. La formación es presencial y cuenta con simuladores virtuales y máquinas reales para las prácticas en terreno lo que garantiza un proceso más eficaz.
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				Fortalecemos la formación en valores de los estudiantes, docentes y padres de familia de la Instituciones Educativas del área de influencia de la empresa por medio de actividades enfocadas a los valores corporativos.
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			Información para niños
		

				

				
						
							
					
			
							
						
				
					
			
		

				

				

						

					

		

								

					

		
						

					

		

								

					

		
							

				

				
					
								
						
							
					
			
							
						
				
			Informe de peticiones y reclamos
		

				

				
				
								
				GECELCA S.A. E.S.P. pone a disposición de los grupos de interés el informe consolidado de todas las quejas, reclamos y solicitudes de acceso a la información que ha recibido, así como los plazos en que ha dado respuesta y otros detalles.
					

						

				

				
						
							
					
			
							
						
				
			Informe de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la información - Segundo Semestre 2023
		

				

				
						
							
					
			
							
						
				
								
				MES
 
 
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre 
Noviembre
Diciembre
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				# PQRS RECIBIDAS
 
17
23
20
20
28
16
TOTAL: 124
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				# PQRS ATENDIDAS EN OP.

17

23

20

20

28

16

TOTAL: 124
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				#DE SOL. TRASLADADAS A OTRAS INST.
3
4
0
1
7
4
TOTAL: 19
					

						

				

				
				
								
									

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				#SOL. QUE SE NEGÓ ACC.  INF.
3
0
0
2
1
1
TOTAL: 7
					

						

				

				
				
								
									

						

				

						

					

		

								

					

		
						

					

		

								

					

		
				
				
			Informe de peticiones, quejas, reclamos, denuncias y solicitudes de acceso a la información - Primer Semestre 2023
		

				

				
						
							
					
			
							
						
				
								
				MES
 
 
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				# PQRS RECIBIDAS
 
13
24
23
15
21
12
TOTAL: 108
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				# PQRS ATENDIDAS EN OPORTUNIDAD
13
24
23
15
21
12
TOTAL: 108
					

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				#DE SOLICITUDES TRASLADADAS A OTRAS INST.
2
2
0
1
0
0
TOTAL: 5
					

						

				

				
				
								
									

						

				

						

					

		

				
			
							
						
				
								
				# SOL QUE SE NEGÓ ACCESO A LA INF.

0

0

0

0

2

0

TOTAL: 2
					

						

				

				
				
								
									

						

				

						

					

		

								

					

		
				
				
					
			
						
		

				

				

						

					

		

								

					

		
							

				

		






























































